
株主のみなさまへ

本年株主総会へのご出席手続き等について
～コロナ禍での総会対応について～

2022年3月4日
株式会社 資生堂

IR部

　本年の株主総会は、総会会場での新型コロナウイルスの感染防止のため、以下のとおりの運営とします。株主
のみなさまにおかれましては、健康と安全を最優先に、何卒ご理解とご協力をお願い申し上げます。

　総会当日の感染リスクを避けるため、株主総会当日のご来場を見合わせ、書面またはインターネットによる
事前の議決権行使を強くご推奨申し上げます。なお、昨年同様、株主総会のお土産は当日にはお渡しせず、議決権
行使をしてくださった株主さま全員に2022年4月末までを目途にお送りいたします。

株主総会にご出席を検討中の株主さまは、必ずご一読ください。

当社の株主総会の出席・参加方法は、会場出席・総会ライブ配信の2つがあります。
コロナ禍の中、当社としては、総会ライブ配信をご推奨申し上げます。

申し込み
手続き

いずれも事前申し込みが必要です。
本紙の中面をご覧いただき、株主さま専用ウェブサイトで、お申し込み手続きをお願いします。
会場出席については、3月18日（金）に限り、お電話でも受け付けます。

事前質問 株主さま専用ウェブサイトにて事前質問を受け付けます。
詳しくは、本紙の中面をご覧ください。

定員はありません。
（ご参加は株主さま限定です）

定員

 総会ライブ配信へのご参加では、議決権
行使や会社法上の質問はできませんので
ご留意ください。

 当日は議決権行使ができませんので、事前
に書面またはインターネットによる議決権
行使をお願いします。

その他!

感染防止の観点より、300名に達し次第締め
切らせていただきます。

 事前のお申し込みがない方は、当日来場
されても会場に入場いただけませんので、
ご注意ください。

 会場では、マスクの着用や手指消毒、検温
などにご協力をお願いします。

 発熱や咳などの症状のある方、新型コロナ
ウイルスへの感染が疑われる方や、海外
から帰国されて1週間程度が経過していない
方は来場をお控えください。

定員

その他!

強く
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04『総会ライブ配信ご利用』および『会場出席（定員制）』の事前申し込み手順

03 その他ご案内事項

総会ライブ配信の模様を録音、録画、公開等することは、
会場出席される株主さまの肖像権を侵害する可能性があ
るため、お断りします。

総会ライブ配信につきましては万全を期しておりますが、
通信環境の悪化やシステム障害等の不測の事態により
参加できない場合があるほか、状況によっては中止する
ことがあります。

システム障害や通信環境等により映像や音声の乱れ、
また一時中断などが発生する場合があります。なお、通信
環境やシステム障害等により株主さまが受けた被害に
ついては、当社は一切責任を負いかねます。

総会ライブ配信の利用に要する通信機器類やインター
ネット接続料、通信費等の一切の費用は、株主さまのご
負担とさせていただきます。

総会ライブ配信に参加いただけるのは、当社株主名簿
（2021年12月31日現在）に記載された株主さまのみとさせて
いただきます。当該株主さま以外のご利用はご遠慮ください。

総会ライブ配信の際は、会場後方から撮影し、会場出席
される株主さまの容姿が撮影されないよう配慮しますが、
会場都合等により撮影されてしまう可能性があります。

会場に来場されない株主さまがIDとパスワードによる株主確認を経て、
「株主さま専用ウェブサイト」で配信されるライブ配信動画を視聴いただくものです。
総会ライブ配信においては、議決権行使や会社法上の質問はできませんが、
ライブ配信動画を視聴しながら総会事務局にコメントを送信することができます。

01 総会ライブ配信とは

本事前申し込みシステムで、お一人1問のみ事前質問をご提出いただけます。事前質問の受付は、2022年
3月4日（金）～3月17日（木）です。事前質問の詳細については、右記04の 2 4 をご覧ください。株主総会
の目的事項に関する質問を中心に、株主総会当日に取り上げさせていただきますが、すべての質問への回答
をお約束するものではありません。

02 総会会場出席・総会ライブ配信参加の手続き（いずれも事前の申し込みが必要となります。）

※�株主さま専用ウェブサイトからの申し込み、お電話で
の申し込みは、いずれも先着順となります。

会場出席を希望される株主さまは、3月17日（木）
23時59分までに、右記「04『総会ライブ配信ご利用』
および『会場出席（定員制）』の事前申し込み手順」
に従ってお申し込みください。なお、3月18日（金）
9時～17時15分に限り、右記お電話での申し込み
も受け付けます。

会場出席を希望される株主さま

総会ライブ配信により参加される株主さま
総会ライブ配信により参加される株主さまは、当日
までに右記「04『総会ライブ配信ご利用』および
『会場出席（定員制）』の事前申し込み手順」に従っ
てお申し込みください。ご視聴される端末で視聴確
認用動画の再生を行い、正しく再生されることをご
確認ください。

本総会ライブ配信を利用される株主さまは、会社
法で定める出席には該当しません。
従いまして、当日は議決権を行使できませんので
2022年3月24日（木）17時15分までに書面または
インターネットによる議決権行使をお願いします。

電話番号：03-6218-5590
3月18日（金） 9時～17時15分

（上記日時以外はつながりません）

株主さま専用ウェブサイトURL
https://4911.ksoukai.jp

インターネットに接続されたパソコンまたはスマートフォン等で、以下の株主さま専用ウェブサイトに
アクセスし、IDとパスワードを入力し、ログインする。

株主さま専用ウェブサイトURL
https://4911.ksoukai.jp

ID：株主番号（議決権行使書用紙に記載の9桁の半角数字）
※冒頭や末尾に0がある場合、0も含めて9桁で入力してください。

パスワード：郵便番号（株主さまのご登録住所の郵便番号7桁の半角数字）
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ログイン後、「出席・参加を申し込む」を押し、
「出席・参加申し込み」画面で出席・参加方法を選んで「申し込む」ボタンを押す。
事前質問がある場合は、「事前質問を行う」ボタンを押し、対象となる議案等を選択し、質問事項を入力
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申し込み完了画面が表示される。  定員に達している場合
ウェブによる参加の案内が表示される。

株主総会への出席・参加方法を変更する場合は、「出席・参加方法を変更する」ボタンを押し、再度選択
事前質問がある場合、「事前質問を行う」ボタンを押し、対象となる議案等を選択し、質問事項を入力
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会場出席の株主さまは、議決権行使書用紙を会場
受付にご提出ください。受付の際に中面04の

『会場出席（定員制）』の申し込みが完了されている
ことを確認させていただきます。この申し込みが
ない場合、当日来場されても会場入場いただけ
ませんので、ご注意ください。

会場出席の株主さま

総会ライブ配信により参加の株主さま

総会ライブ配信により参加の株主さまは、中面04
を参照し、議決権行使書用紙に記載のID（株主
番号）とパスワード（郵便番号）を「株主さま専用
ウェブサイト」で入力してください。
総会開催30分前より、「参加ボタン」が表示され、
総会ライブ配信を視聴いただけます。
総会ライブ配信画面では、コメント入力欄があり
ます。コメントは会社法上の株主総会での質問と
は扱われない旨、ご了承ください。

総会ライブ配信画面イメージ

ID（株主番号）およびパスワード（郵便番号）について
株主名簿管理人 三井住友信託銀行
株主総会ライブ配信サポート専用ダイヤル

0120-782-041（フリーダイヤル）
平日9時〜17時（土・日・祝日を除く）

総会ライブ配信の視聴方法について 株主総会全般について
株式会社ブイキューブ 資生堂株主さま窓口

03-4503-6575
3月24日（木）9時〜21時
3月25日（金）株主総会当日：9時〜株主総会終了

03-6218-5418
平日9時〜17時15分（土・日・祝日を除く）

ID（株主番号）およびパスワード（郵便番号）が不明な場合は、
左記の株主名簿管理人へお問い合わせください。
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06

当日の総会会場出席・総会ライブ配信参加方法

お問い合わせ先

議決権行使書用紙を会場受付に提出

『会場出席（定員制）』の申し込みが
完了されていることを確認

「株主さま専用ウェブサイト」で
議決権行使書用紙に記載のID（株主番号）
とパスワード（郵便番号）を入力

「参加ボタン」が表示され、
総会ライブ配信を視聴

30
分前〜


